
改 訂 日 改 訂 日

営業部門 技術部門 営業部門 技術部門 製造部門 品証部門 購買部門

1. 営業活動

製品企画 開発依頼 情報収集 仕様確認

受注 調達依頼

ﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄ 情報解析 仕様確認

発足

見積書 見積書作成 価格算出

仮仕様書 仮仕様書 仮仕様書

試作品 試作品 試作品 開発計画

発注 発注 受注

2. 製品設計

品質設計

試作品

評価

3. 実機試作

試作依頼 試作準備 原材料

仕様書

試作品 試作品 試作品 試作品 試作品 試作製造 原材料

評価 提供 評価 提供 評価 購入

4. 量産製造

発注 受注 受注 生産計画 原材料

発注 購入

量産製造

5. 検査・納品

出荷検査 保管

受取 納品 受取 納品

使用 出荷検査

6. サービス

ｸﾚｰﾑ 受付 受付

要望 情報収集 情報収集

詳細確認 顧客回答 詳細確認 顧客回答

情報解析、原因究明、対策立案

対策実施、効果確認

項　目

OZ-T-N-161

調　達　先 (メーカー)

株式会社 オズ・エンジニアリング
海外部品調達品

2016年12月5日

顧　客
弊　　　社

品質保証体系図

制 定 日

ｸﾚｰﾑ


